PROKS

CERTIFICATION

A 4

YONETiIM SISTEM SERTIFIKASI

Certificate of Registration

ISO/IEC 20000-1:2018

Sertifika No
Certificate No
IT-261193
ik Onay Tarihi: Yeniden Diizenleme Tarihi: Gegerlilik Tarihi: Bitis Tarihi:
Initial Registration Date: Re-issue Date: Expiry Date: End Date:
15/05/2026 - 14/05/2027 14/05/2029

IS NET ELEKTRONIK BILGI URETIM DAGITIM
TICARET VE ILETISIM HIZMETLERI A.S.

igmeler Mahallesi Piri Reis Caddesi No:62 Tiirkiye Is Bankasi Tuzla Teknoloji ve Operasyon Merkezi D Blok Tuzla istanbul TURKIYE
Kapsam Dahilindeki Adresler igin Bkz: IT-261193-EK

Bu sertifika, yukarida adi gegen kurumun sistemini, istenen standartta sirdiirebilmesi durumunda ve Proks tarafindan yilda en az bir kez yapilacak gézetim
denetimlerinin bagarili gegmesi sonucunda yukarida belirtilen tarihe kadar gegerlidir

This certificate will remain current subject to the company maintaining its system to the required standard and the result of the surveillance audits which will
be carried out at the least once in a year

Bu sertifikanin gegerliligi QR kodu veya https://tbds.turkak.org.tr adresi tizerinden dogrulanabilir
The validity of this certificate can be verified via the QR code or through https://tbds.turkak.org.tr

Asagidaki bilgiler Proks tarafindan onaylanmistir
Has been approved by Proks

Kapsam

Scope of Activities

Veri Merkezi, Bulut Hizmetleri, Siber Giivenlik Hizmetleri, internet Servis Saglayiciligl, Uydu Haberlesme, Ses ve Sabit Telefon
Hizmetleri, Cagri Merkezi G6zimleri, Stireg Otomasyonu, Uriin ve Hizmetlere Yonelik Aragtirma, Gelistirme ve lyilestirme
Faaliyetleri, Ozel Entegratdriiik, E-Doniistim Hizmetleri ve Yonetilen Bilgi Teknolojileri Hizmetlerinin Sunulmasina Ydnelik Hizmet
~ Yo6netimi Faaliyetleri

Data Center Services, Cloud Services, Cybersecurity Services, Internet Service Provision, Satellite Communications, Voice and Landline
Telephone Services, Call Center Solutions, Process Automation, Research, Development, and Improvement Activities for Products and Services
Custom Integration, E-Transformation Services, and Service Management Activities Related to the Provision of Managed Information Technology

Services

lmza Alper Oztlirk

Bilgi Teknolojisi Hizmet Y.S.

ISOAEC 20000-1 TURKAK BDS NO

YS-6C6D-DF10

" Bu Sertifikanin tiim haklan Proks'a aittir ve geri alma hakkina sahiptir.
This Certificate is a property of Proks and must be returned on request.

Proks Belgelendirme Anonim Sirketi
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