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İŞNET ABONELİK/HİZMET İPTAL DİLEKÇESİ 
 

Tarih …/…/…. 
 

Müşteri Adı - Soyadı / Şirket Unvanı: …………….......................................................................................... 

Müşteri Numarası /TC Kimlik Numarası / Vergi Numarası:………………………………………………………………….. 

Şirket Yetkili Adı - Soyadı: ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Şirket Yetkili TC Kimlik Numarası: ……………………………………………………………………………………………………….. 

Telefon: ………………………………….................................................................................................................. 

E-Posta: …………………………………......................@......................................................................................... 

 
İptal Talebi Nedeni: ……………………………………………………………………………………………………………................... 
(Hizmet kalitemizi arttırmak ve sizlere daha iyi hizmet verebilmek amacı ile bilgi almak isteriz.) 

 
Kullanmakta olduğum ………………................................................ hizmetini sonlandırmak istediğimi, 

formda verdiğim bilgilerin tam ve doğru olduğunu beyan eder, bilgilerin hatalı veya eksik olması 

sebebiyle, işlemin gerçekleştirilememesinden ve/veya işlemin sonuçlarından sorumlu olduğumu 

taahhüt ederim. 

          ☐ Tüm hizmetlerimin iptalini talep ederim. 

İptal Talebinin İşleme Alınma Tarihi : 
 

☐ Başvuru tarihinde 

☐ İçinde bulunulan ayın son günü 

☐  .............................  tarihinde (İptal tarihi ileri bir tarih olarak belirtilmelidir. Geçmiş tarih yazılması halinde, 
başvuru tarihi esas alınacaktır) 

İmza-Kaşe 

Tarih 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

İş Net Elektronik Bilgi Üretim, Dağıtım Ticaret ve İletişim Hizmetleri A.Ş. 
İçmeler Mah. Piri Reis Cad. İş Bankası Apt. No: 62 34947 Tuzla/İstanbul 
Tel: 0850 290 22 55 Faks: 0212 355 22 88 web: www.isnet.net.tr 
Mersis No: 0481017332400014 

Sayın Abonemiz, 
 

Fesih talebiniz üzerine, fesih bildirimin ulaştığı tarihten itibaren, “İptal Talebinin İşleme Alınma” tarihi alanında 

belirttiğiniz tarih dikkate alınarak, hizmetiniz durdurulacaktır. Elektronik haberleşme hizmetlerinde hizmet durdurma 

süresi fesih bildiriminin ulaştığı tarihten itibaren 24 saattir. Fesih işlemine istinaden tarafınızda bulunun İşNet’e ait 

cihazlar (Modem vb.) eksiksiz, çalışır halde İşNet’in aşağıda belirtilen adresine teslim edilmelidir. Fesih işlemlerine 

ilişkin ayrıntılı bilgi için internet sitemizi ziyaret edebilir, Müşteri Hizmetlerimize 0850 290 0 290 numarasından 

ulaşarak bilgi edinebilirsiniz. 

http://www.isnet.net.tr/

