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İş Net Elektronik Bilgi Üretim Dağıtım Ticaret ve İletişim Hizmetleri A.Ş. Yetkili Birimine, 

…………………….. Nolu aboneniz olaraktan tarafıma verilmekte olan ……………………… nolu internet 
hizmetinin, bakır altyapıdan fiber altyapıya geçiş süreci kapsamında adresime nakledilmesi sırasında 
teknik nedenlerle çalıştırılamadığı tarafıma bildirilmiştir. 

İlgili teknik durumdan dolayı, tarafıma yeni bir fiber altyapı üzerinden ………………………… nolu 
internet hizmetinin tahsisinin yapılacağını, mevcutta çalıştırılamayıp fibere nakil edilen 
…………………………. nolu internet hizmetinin ise iptal edileceğini anladığımı ve onayladığımı beyan 
ederim. 

Bu süreç kapsamında, tarafıma tahsis edilecek yeni hizmet ile ilgili gerekli başvuruların yapılmasını ve 
mevcut hizmetimin iptal işlemlerinin gerçekleştirilmesini talep ediyorum. 

Bilgilerinize arz ederim.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   


