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1. AMAC

Bu dokiiman, hukuka ve 6698 numarali Kisisel Verinin Korunmasi Kanunu’nun amacina uygun olarak kisisel verilerin
islenmesi, saklanmasi ve gizliliginin korunmasina yonelik siiregler konusunda Sirket’in politikalarini belirlemek, bu
kapsamda; Sirket Ortagi, Sirket Ortagi Temsilcisi ve Sirket Yetkilileri, Sirket Calisanlari, Calisan Adayi, Stajyerler,
Referanslar, Ziyaretciler Web Sitesi Ziyaretcileri, Musteriler, Aday Musteriler, Misteri Yetkilisi, Tedarikgiler, Tedarikgi
Calisanlari, Tedarikgi Altylklenicileri, Tedarikgi Altylklenici Calisanlari ve Uglincu kisiler basta olmak Ulzere kisisel
verileri isNet tarafindan islenen kisileri bilgilendirmek, kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi ve gizliliginin korunmasina
iliskin uyulacak usiil ve esaslari diizenlemektedir. Bu sekilde isNet tarafindan gerceklestirilen kisisel verilerin islenmesi
ve korunmasi faaliyetlerinde mevzuata tam uyumun saglanmasi ve kisisel veri sahiplerinin kisisel verilere dair
mevzuattan kaynaklanan tim haklarinin korunmasi hedeflenmektedir.

2. KAPSAM

Bu politika; elektronik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla elektronik olmayan yollarla,
Sirket Ortagi, Sirket Ortag Temsilcisi ve Sirket Yetkilileri, Sirket Calisanlari, Calisan Adayi, Stajyerler, Referanslar,
Ziyaretciler, Web Sitesi Ziyaretcileri, Misteriler, Aday Musteriler, Musteri Yetkilisi/Calisanlari, Tedarikciler, Tedarikgi
Yetkilisi/Calisanlari ve ticlincii kisiler basta olmak (izere kisisel verileri isNet tarafindan islenen gergek kisileri kapsar. Bu
Politika, tuzel kisilerin kisisel verisi olmamasi sebebiyle ve kisisel veri tanimi disinda kalan tlzel kisi verilerine

uygulanmayacaktir.

isNet bu Politikay! internet sitesinde yayimlamak suretiyle bahse konu Kisisel Veri Sahipleri’ni Kanun hakkinda
bilgilendirmektedir. isbu politikada yer alan hiikiimlerin yani sira, isNet calisanlari icin, KA.PO.16 Calisanlar igin Kisisel
Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi uygulanmaktadir. Verinin asagida belirtilen “Kisisel Veri” kapsaminda yer
almamasi veya isNet tarafindan gerceklestirilen Kisisel Veri isleme faaliyetinin Politika’da belirtilen yollarla olmamasi
halinde de isbu Politika uygulanmayacaktir. Bu kapsamda isbu Politika kapsamindaki kisisel veri sahipleri asagidaki
tanimlarda belirtilen gercek kisilerdir. Politika, isNet’in kisisel verilerin islenmesi faaliyetlerinin tamamini kapsamakta

olup, gereklerine tiim isNet calisanlari ve ilgili ticlincii taraflarca uyulmasi zorunludur.

3. TANIMLAR VE KISALTMALAR

Sirket/Sirketimiz/isNet isNet Elektronik Bilgi Uretim Dagitim Ticaret ve iletisim Hizmetleri A.S.

Kisisel Veri/Veriler Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirlu bilgidir.

Ozel Nitelikli Kisisel Irk, etnik koken, siyasi disiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik

Veri/Veriler kiyafet, dernek vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahk{miyeti ve
glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Kisisel Verilerin islenmesi Kisisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden dizenlenmesi,
acitklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi
ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lzerinde gerceklestirilen her tirli
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islemdir.

Kisisel Veri Sahibi/ilgili Kisi

Sirket Ortag, Sirket Ortag Temsilcisi ve Sirket Yetkilileri/Calisanlari, Calisan Adayi,
Stajyerler, Ziyaretciler, Musteriler, Aday Musteriler, Musteri Yetkilisi/Calisanlari,
Tedarikgiler, Tedarikgi Yetkilisi/Calisanlari ve Ucglinci Kisileri ve kisisel verisi sirket
tarafindan islenen gergek kisileri ifade eder.

Calisan

Bordrosu is Bankasinda olmakla birlikte Sirket biinyesinde gérevlendirilen veya Sirket
ile arasinda is akdi iliskisi bulunan gergek kisilerdir.

Sirket Ortagi

Sirket’in ortagi olan gergek kisilerdir.

Sirket Ortagi Temsilcisi

Sirket'in ortag olan gercek ve/veya tizel kisilerin gercek kisi temsilcisi veya
temsilcileridir.

Sirket Yetkilisi

Sirket’in Yonetim Kurulu Uyesi ve diger yetkili gercek kisilerdir.

Calisan Adayi Sirket’e herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zgeg¢mis ve ilgili bilgilerini
Sirket’in incelemesine agmis olan gergek kisilerdir.

Stajyer Sirket’e stajyer sifati ile is basvurusunda bulunmus ya da 6zgecmis ve ilgili bilgilerini
dogrudan ya da Ug¢linct kisi kurumlar aracihigi ile Sirket’in incelemesine acmis olan
gercek kisilerdir.

Ziyaretgi Sirket’in sahip oldugu fiziksel yerleskelere gesitli amaglarla giren- tiim gergek kisilerdir.

Web Sitesi Ziyaretgisi

Sirket’in sahip oldugu internet sitelerini herhangi bir amacg ile ziyaret eden tim gercek
kisilerdir.

Miisteri Sirket ile herhangi bir sozlesmesel iliskisi olup olmadigina bakilmaksizin Sirket’in
sunmus oldugu Urin ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gergek kisilerdir.
Aday Miisteri/Potansiyel Sirket’in Urin ve hizmetlerini kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya bu

Miisteri/Firsat Miisterisi

ilgiye sahip olabilecegi ticari teamil ve durustlik kurallarina uygun olarak

degerlendirilmis gercek kisilerdir.

Miisteri Yetkilisi/Calisan

Sirket ile herhangi bir sozlesmesel iliskisi olup olmadigina bakilmaksizin Sirket’in
sunmus oldugu Uriin ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan ya da Sirket’in Griin ve
hizmetlerini kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya bu ilgiye sahip
olabilecegi ticari teamiil ve dirtstlik kurallarina uygun olarak degerlendirilmis olan
gercek veya tizel kisi musterileri/aday musterileri temsil eden gergek kisi calisan,
ortak, yetkili ya da irtibat kisileridir.

Tedarikgi

Sirket’in her tirlQ is iliskisi icerisinde bulundugu gergek kisilerdir.

Tedarikgi Yetkilisi/Calisani

Sirket’in her tarli is iliskisi icerisinde bulundugu gercek ve tiizel kisi tedarikgilerin ve
tedarikgi altytklenicilerinin calisanlari, ortaklari ve yetkilileri dahil olmak Gzere, tim
gercek kisilerdir.

irtibat Kisisi

Sirket Yetkilisi tarafindan belirlenecek kisi ya da kisilerdir.

Grup Sirketi

Sirket’in bagli oldugu gruba bagh sirket/sirketleri ifade eder. (is Bankasi Grubu)

Veri Kayit Sistemi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit istemini ifade eder.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve yontemlerini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisidir. (isbu
politika cercevesinde is Net A.S."yi ifade eder.)

Veri isleyen Veri Sorumlusu’nun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen gercek ve
tzel kisidir.
Acik Riza Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgir iradeyle agiklanan rizadir.

Anonim Hale Getirme

Daha oncesinde bir kisiyle iliskilendirilmis olan verilerin, baska verilerle eslestirilerek
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dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kisisel Veri Yok Etme

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde
erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Kisisel Veri Silme

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin higbir sekilde erisilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

imha Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.
Kanun 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu ifade eder.
KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu’dur.

4. POLITiKA METNi

4.1.Kisisel Verilerin islenmesi ve Aktarilmasi

4.1.1. Kisisel Verilerin islenmesinde Genel ilkeler
Sirket tarafindan Kisisel Veriler, Kanun’da ve bu Politikada 6ngorilen usil ve esaslara uygun olarak islenir. Sirket,
Kisisel Verileri islerken asagidaki ilkelerle hareket eder:

= Kisisel Veriler, ilgili hukuk kurallarina ve diiristliik kuralinin gereklerine uygun olarak islenir.

= Kisisel Verilerin dogru ve giincel olmasi saglanir. Bu kapsamda verilerin elde edildigi kaynaklarin belirli olmasi,

dogrulugunun teyit edilmesi, glincellenmesi gerekip gerekmediginin degerlendiriimesi gibi hususlar 6zenle
dikkate alinir.

Kisisel Veriler; belirli, agik ve mesru amaglarla islenir. Amacin mesru olmasi, Sirket’in isledigi Kisisel Veriler’in,
yapmis oldugu is veya sunmus oldugu hizmetle, Sirket’in ylritmekte oldugu faaliyet ve siirecleri ile baglantili ve
bunlar icin gerekli olmasi anlamina gelir.

Kisisel Veriler, Sirket tarafindan belirlenen amaglarin gerceklestirilebilmesi icin ngdriilen amagla baglantil olup,
amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan Kisisel Veriler'in islenmesinden kaginilir.
islenen Kisisel Veri, sadece amacin gerceklestirilmesi icin gerekli olanlar ile sinirl tutulur. Bu kapsamda islenen
Kisisel Veriler, islendikleri amagla baglantili, sinirli ve dlgtlidir.

ilgili mevzuatta verilerin saklanmasi icin 6ngériilen bir siire bulunmasi halinde bu siirelere uyum gésterilir; aksi
durumda Kisisel Veriler’i, ancak islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza eder. Kisisel Veri'nin
daha fazla muhafaza edilmesi icin gecerli bir sebep kalmamasi durumunda, s6z konusu veri silinir, yok edilir veya
anonim hale getirilir.

4.1.2. Kisisel Verilerin islenme Sartlan
Sirket kisisel verileri veri sahibinin acik rizasi olmaksizin islemez. Ancak asagidaki sartlardan birinin varligi halinde, veri
sahibinin agik rizasi aranmaksizin Kisisel Veriler islenebilecektir:

Sirket, Kisisel Veri Sahipleri’nin Kisisel Veriler’ini acik riza olmasa dahi kanunlarda agik¢a ongorilen hallerde
isleyebilir. Ornegin; Vergi Usil Kanunu’nun 230’uncu maddesi uyarinca fatura tizerinde ilgili kisinin adina yer
verilmesi icin ilgili kisinin agik rizasi aranmayacaktir.

Fiili imkansizlik nedeni ile rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan
kisilerin kendisinin ya da baska bir kisinin hayat veya beden butlinlGgliniin korunmasi igin Kisisel Veriler agik riza
olmadan islenebilir. Ornegin kisinin suurunun yerinde olmadigi veya akil hastasi olmasi sebebiyle rizasinin gegerli
olmadigl bir durumda, hayat veya beden bitlinlGgliniin korunmasi amaclyla, tibbi miidahale yapilmasi sirasinda,
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Kisisel Veri Sahibi’nin Kisisel Veriler’i islenebilecektir. Bu baglamda kan grubu, gegirilen hastaliklar ve ameliyatlar,
kullanilan ilaglar gibi veriler, ilgili saglk sistemi lizerinden islenebilir.

= Sirket tarafindan bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait Kisisel Veriler islenebilecektir. Ornegin, yapilan bir sézlesme geregi paranin édenmesi icin alacakl
tarafin hesap numarasi bilgisi alinabilecektir.

= Sirket, Veri Sorumlusu olarak, hukuki yiktmlillklerini yerine getirebilmek icin zorunlu ise, Kisisel Veri
Sahipleri’nin Kisisel Veriler'ini isleyebilir.

= Sirket tarafindan Kisisel Veri Sahipleri'nin kendisi tarafindan alenilestirilen bir baska ifadeyle herhangi bir sekilde
kamuoyuna aciklanmis olan Kisisel Veriler’i, korunmasi gereken hukuki yarar ortadan kalktigindan islenebilir.

=  Sirket, hukuken mesru bir hakkin kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu oldugu hallerde Kisisel
Veri Sahipleri’nin Kisisel Veriler’ini acik riza aramaksizin isleyebilir.

= Sirket, Kisisel Veri Sahipleri’nin Kanun ve Politika kapsaminda korunan temel hak ve o6zgirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla mesru menfaatlerinin temini igin Kisisel Veriler’in islenmesinin zorunlu oldugu durumlarda
Kisisel Veri Sahipleri’nin Kisisel Veriler’ini isleyebilir. Sirket, Kisisel Veriler'in korunmasina iliskin temel ilkelere
uyulmasi ve Kisisel Veri Sahipleri‘'nin menfaat dengesinin gozetilmesi konusunda gerekli hassasiyeti
gostermektedir.

4.1.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Sartlan

Sirket, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler’i, asagidaki isleme sartlarinin olmasi haricinde islemez. Kanunun 6.3 maddesinde
ifade edilen asagidaki isleme sartlarinin olmasi durumunda kisisel veriler islenebilir;

a) ilgili kisinin acik rizasinin olmasi,

b) Kanunlarda acik¢a 6ngoérilmesi,

c) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan
kisinin, kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitlinlGglinin korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

¢) ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun olmasi,

d) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

e) Sir saklama yukimlaligt altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca, kamu saghginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi ile saglik hizmetlerinin planlanmasi,
yonetimi ve finansmani amaciyla gerekli olmasi,

f) istihdam, is saghg ve givenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim alanlarindaki hukuki
yukumliliklerin yerine getirilmesi i¢in zorunlu olmasi,

g) Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla kurulan vakif, dernek ve diger kdr amaci giitmeyen kurulus ya da
olusumlarin, tabi olduklari mevzuata ve amaglarina uygun olmak, faaliyet alanlariyla sinirli olmak ve {glnci kisilere
actklanmamak kaydiyla; mevcut veya eski liyelerine ve mensuplarina veyahut bu kurulus ve olusumlarla diizenli olarak
temasta olan kisilere yonelik olmasi,

Sirket Ozel Nitelikteki Kisisel Veriler'in islenmesinde Kurul tarafindan belirlenen yeterli dnlemlerin alinmasi konusunda
gerekli islemleri ylritmektedir.

Sirket isbu Politika’da yer alan hikiimlerin yanisira Ozel Nitelikli Kisisel Veriler’in giivenligine yonelik sistemli, kurallari
net bir sekilde belli, yonetilebilir ve siirdiiriilebilir ayri bir politika belirlemistir. Bu konuda KA.PO.19 Ozel Nitelikli Kisisel
Veri Glvenligi Politikasi uygulanmaktadir.
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4.1.4. Kisisel Verilerin Aktariima Sartlari

Sirketimiz, Kisisel Verileri isleme amaglari dogrultusunda gerekli gizlilik kosullarini olusturarak ve givenlik énlemlerini
alarak, Kisisel Veri Sahipleri’nin Kisisel Verilerini ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileri, igiincii kisilere Kanun’a uygun olarak
aktarabilir. Sirketimiz Kisisel Verilerin aktarilmasi sirasinda Kanun’da o©ngorilen dizenlemelere uygun hareket
etmektedir. Bu kapsamda; Sirketimiz mesru ve hukuka uygun Kisisel Veri isleme amaclari dogrultusunda asagida
sayllan, Kanun’un 5’inci maddesinde belirtilen Kisisel Veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak,
Kisisel Verileri ti¢linci kisilere asagidaki sartlarin olmasi halinde aktarabilir:

= Kisisel Veri Sahibi’nin agik rizasi var ise,
= Kanunlarda Kisisel Veri'nin aktarilacagina iliskin agik bir diizenleme var ise,
= Kisisel Veri Sahibi’nin veya baskasinin hayati veya beden biitlinlGglnin korunmasi i¢in zorunlu ise,
= Kisisel Veri Sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmiyor ise,
= Bir so6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait Kisisel
Veri'nin aktarilmasi gerekli ise,
= Sirketimizin hukuki yikimltlGgini yerine getirmesi igin Kisisel Veri aktarimi zorunlu ise,
= Kisisel Veriler, Kisisel Veri Sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,
= Kisisel Veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu ise,
= Kisisel Veri Sahibi’nin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru menfaatleri igin
Kisisel Veri aktarimi zorunlu ise.
4.1.5. Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarilmasi
Sirketimiz Kisisel Veri isleme amaclari dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemleri alarak Kisisel Veri Sahipleri’nin Kisisel
Verilerini ve Ozel Nitelikli Kisisel Verilerini Kanunun 9.maddesine uygun olarak yurt disindaki {iclincii kisilere aktarabilir.
Trafik ve konum verilerinin yurt disina aktarilmamasi esastir.

4.1.6. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilma Sartlari

Sirket, gerekli 6zeni gostererek, gerekli glvenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu tarafindan ongorilen yeterli
onlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun Kisisel Veri isleme amaclari dogrultusunda Kisisel Veri Sahibi’nin Ozel Nitelikli
Kisisel Veriler'ini asagidaki durumlarda tglinc kisilere aktarabilmektedir:

(i) Yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla, 6 nci maddenin Ggiincl fikrasinda, belirtilen sartlardan birinin bulunmasi
halinde aktarilabilir.
(ii)  Kisisel verilerin aktariimasina iliskin diger kanunlarda yer alan hikkiimler sakhdir.

4.1.7. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasi
Sirket, gerekli 6zeni gostererek, gerekli giivenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu tarafindan ongérilen yeterli
onlemleri alarak; Ozel Nitelikli Kisisel Verileri Kanunun 9.maddesine uygun olarak yurtdisina aktarabilir.

4.2.Kisisel Verilerin Siniflandiriimasi, islenmesi Ve Aktarilma Amaglari, Aktarilacag Kisiler

4.2.1. Kisisel Verilerin Siniflandirilmasi

Sirket nezdinde; Sirket’'in mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda, Kanun’un 5’inci
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirh olarak, basta Kisisel Verilerin
islenmesi’ne iliskin 4’incti maddede belirtilen ilkeler olmak iizere Kanun’da belirtilen genel ilkelere ve Kanun’da
diizenlenen butin yikimluliiklere uyularak ve isbu Politika kapsamindaki siirelerle sinirli olarak asagida belirtilen
kategorilerdeki kisisel veriler, Kanun’un 10’uncu maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilmek suretiyle islenmektedir.
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Bu kategorilerde islenen kisisel verilerin isbu Politika kapsaminda diizenlenen hangi veri sahipleriyle iliskili oldugu da
bu bélimde belirtilmistir:

KiSISEL VERI KATEGORISI KiSISEL VERI KATEGORI ACIKLAMASI

Kimlik Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; kisinin kimligine dair bilgilerin bulundugu verilerdir. (Ad-
soyad, T.C. kimlik numarasi, uyruk bilgisi, anne adi-baba adi, anne kizlik soyadi,
dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet, medeni hal gibi bilgileri iceren ehliyet, nifus
clizdani ve pasaport gibi belgeler ile vergi numarasi, SGK numarasi, imza bilgisi, tasit
plakasi vb.)

iletisim Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; adres no, telefon numarasi, iletisim adresi, e-mail adresi,
kayith elektronik posta adresi (KEP) faks numarasi, IP adresi gibi bilgilerdir.

Lokasyon Verisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; Sirket’in ticari faaliyetleri ve Sirket’in is birimleri tarafindan
ylratilen operasyonlar cercevesinde, Kisisel Veri Sahibi'nin, Sirket araglarinin
bulundugu yere ait ve acil ¢agrilarda belirli veya belirlenebilir konuma ait bilgiler,
GPS lokasyonu, seyahat verileri vb. bilgilerdir.

Ozliik Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; Sirket ile calisma iliskisi icerisinde olan gergek kisilerin 6zIuk
haklarinin olusmasina temel olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen; bordro
bilgileri, disiplin sorusturmasi, ise giris belgesi kayitlari, mal bildirimi bilgileri,
O0zgegmis bilgileri, performans degerlendirme raporlari, SGK evraklar, Zimmet
belgeleri, pasaport bilgileri, banka bilgileri, izin formu, seyahat formu, masraf formu,
is Saghig ve Guvenligi Sertifikalari, sigorta bilgileri, siriict bilgisi her tirli kisisel
verilerdir.

Hukuki islem Bilgisi Sirket’in hukuki siiregleri, alacak ve haklarinin tespiti, takibi ve borglarinin ifasi ile
kanuni ytktumlilikleri kapsaminda islenen veriler, adli makamlarla yazismalardaki
bilgiler, gelen giden evraklar, dava dosyalari gibi bilgilerdir.

Miisteri islem Bilgisi Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; Sirket’in ticari faaliyetleri ve is birimlerinin yUrittigu
operasyonlar neticesinde ilgili kisi hakkinda elde edilen ve Uretilen ¢agri merkezi
kayitlari, fatura, senet ¢ek bilgisi, siparis bilgisi, talep bilgisi, teklif, hizmet numarasi

gibi bilgilerdir.
Fiziksel Mekan Giivenlik Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
Bilgisi tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik

olmayan sekilde islenen; fiziksel mekana giriste ve ¢ikista, fiziksel mekanin icerisinde
kals sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler; kamera kayitlari,
parmak izi kayitlari ve glivenlik noktasinda alinan kayitlar vb. bilgilerdir.

Hazirlayan(lar) Onaylayan(lar)
Kalite ve Slireg¢ Yonetimi Mudurlugi Genel Mudar

Hukuk ve Reglilasyonlar MidurlGgu
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islem Giivenligi Bilgisi

Sirket’in faaliyetlerini yiritirken, gerek Kisisel Veri Sahibi’nin gerekse de Sirket’in
teknik, idari, hukuki ve ticari glivenligine iliskin islenen IP adres bilgileri, internet
sitesi giris cikis bilgileri, sifre ve parola bilgileri gibi kisisel verilerdir.

Finansal Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; Sirket’in Kisisel Veri Sahibi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin
tipine gore yaratilan her tirli finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin
islenen Kisisel Veriler ile banka hesap numarasi, IBAN numarasi, kredi karti bilgisi,
finansal profil, malvarligi verisi, gelir bilgisi vb. verilerdir.

Mesleki Deneyim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik
olmayan sekilde, Sirket’in Kisisel Veri Sahibi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin tipine
gore islenen; diploma bilgileri, gidilen kurslar, meslek ici egitim bilgileri, sertifikalar,
aday basvuru formlari, referans gortisme bilgileri, is gérismesi bilgileri, transkript
bilgileri gibi verilerdir.

Pazarlama Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; Sirket’in ticari faaliyetleri ve is birimlerinin yGrittigu
operasyonlar neticesinde ilgili kisi hakkinda elde edilen ve Uretilen alisveris ge¢misi
bilgileri, anket, cerez kayitlari, kampanya calismasiyla elde edilen verilerdir.

Gorsel/isitsel Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; fotograf ve
kamera kayitlan (fiziksel mekan glivenlik bilgisi kapsamina giren kayitlar harig), ses
kayitlar ile kisisel veri iceren belgelerin kopyasi niteligindeki belgelerde yer alan
verilerdir.

Dernek/Vakif/Sendika Uye
Bilgileri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik
olmayan sekilde elde edilen;is goérisme bilgileri, aday basvuru formlari ile tespit
edilebilir dernek, vakif ve/veya sendika Gyeligine iliskin bilgilerdir.

Saglik Bilgileri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; Sirket’in is birimleri tarafindan yiritilen operasyonlar
cergevesinde; sundugu Uriin ve hizmetlerle ilgili olarak veya Sirket ile ¢alisma iliskisi
icerisinde olan gergek kisilerin is siireglerini yiriitmek veya Sirket’in ve Kisisel Veri
Sahibi’nin hukuki ve diger menfaatlerini korumak amaciyla elde edilen Kisisel Veri
Sahibi’'nin ve/veya aile bireylerinin saglik raporu, engelli vergi muafiyet belgeleri,
sigorta belgeleri, askerlik durum belgesi gibi saglik verileridir.

Ceza Mahkumiyeti ve
Giivenlik Tedbirleri Bilgileri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; Sirket is birimleri tarafindan yiriitilen operasyonlar
cercevesinde veya Sirket ile c¢alisma iliskisi icerisinde olan gercek kisilerin is
slreglerini yiuritmek veya Sirket'in ve Kisisel Veri Sahibi'nin hukuki ve diger
menfaatlerini korumak amaciyla elde edilen Kisisel Veri Sahibi’nin adli sicil kaydi gibi
verileridir.

Biyometrik Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik

Hazirlayan(lar)

Kalite ve Slireg¢ Yonetimi Mudurlugi
Hukuk ve Reglilasyonlar MidurlGgu

Onaylayan(lar)
Genel Mudir
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olmayan sekilde islenen; Sirket is birimleri tarafindan vyuritilen operasyonlar
cercevesinde elde edilen ve Uretilen parmak izi, retina vb. verilerdir.

Diger Bilgiler

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik
olmayan sekilde islenen; Sirket is birimleri tarafindan vyuritilen operasyonlar
cercevesinde ya da Sirket’in faaliyetleriyle, sundugu Urin ve hizmetlerle ilgili olarak
veya Sirket ile ¢alisma iliskisi icerisinde olan gercek kisilerin is streglerini ylritmek
veya Sirket'in ve Kisisel Veri Sahibi’'nin hukuki ve diger menfaatlerini korumak
amaciyla elde edilen gazi, sehit yakini, engel durumu gibi toplumsal 6zellik bilgileri,
arag plaka bilgileri, veriler, IP adresi, arayan ve aranan numara bilgisi, port araligi,
hizmetin baslama ve bitis zamani, hizmetin tirl, aktarilan veri miktari, kullanici
sayisi ve abone kimlik bilgileri ile altyapisi tzerinden gerceklesen goriismeler gibi
trafik bilgileridir.

Politika’da belirtilen Kisisel Veri Sahipleri’nin hangi tip Kisisel Veriler’inin islendigi ise asagidaki tabloda belirtilmistir:

KiSISEL VERI KATEGORISi

ILGIiLi KiSISEL VERININ iLiSKiLi OLDUGU
VERI SAHIPLERI

Kimlik Bilgisi

Calisan, Musteri, Aday Musteri, Misteri Yetkilisi, Calisan Adaylari, Stajyerler, Sirket
Ortagi, Sirket Ortagl Temsilcisi, Sirket VYetkilisi, Ziyaretci, Tedarikgiler, Tedarikgi
Yetkilisi/Calisanlari, Referans

iletisim Bilgisi

Calisan, Calisan Adaylari, Stajyerler, Musteri, Aday Mdsteri, Misteri Yetkilisi, Sirket
Ortagi, Sirket Ortagi Temsilcisi, Sirket VYetkilisi, Ziyaretci, Tedarikgiler, Tedarikgi
Yetkilisi/Calisanlari, Referans

Lokasyon Verisi

Calisan, Musteri

islem Giivenligi Bilgisi

Calisan, Misteri, Musteri Yetkilisi, Ziyaretci, Web Sitesi Ziyaretcisi, Tedarikgiler,
Tedarikgi Yetkilisi/Calisanlari, Uglincii Kisiler

Fiziksel Mekan Giivenlik
Bilgisi

Calisan, Stajyer, Ziyaretci, Tedarik¢i Yetkilisi/Calisanlari, Musteri ,

Finansal Bilgi

Musteri, Misteri Yetkilisi, Calisan, Stajyerler, Tedarikgci Yetkilisi

Gorsel/isitsel Bilgi

Musteri, Misteri Yetkilisi, Calisanlar, Calisan Adaylari, Stajyerler, Tedarikgiler, Tedarikgi
Yetkilisi/Galisanlari

Ozliik Bilgisi

Calisanlar, Calisan Adaylari, Stajyerler,

Hukuki islem Bilgisi

Musteri, Calisanlar, Sirket Ortagl, Sirket Ortagl Temsilcisi, Sirket Yetkilisi, Tedarikgiler,
Tedarikgi Yetkilisi/Calisanlari, Uglincii Kisiler

Miisteri islem Bilgisi

Miusteri, Misteri Yetkilisi

Mesleki Deneyim Bilgisi

Calisan, Calisan Adaylari, Stajyerler, Tedarikgiler, Tedarikgi Yetkilisi/Calisanlar

Pazarlama Bilgileri

Musteri, Misteri Adaylari, , Web Sitesi Ziyaretgileri

Dernek/Vakif/Sendika
Uye Bilgiler

Calisan, Calisan Adaylari, Stajyerler

Saglik Bilgileri

Calisan, Stajyerler, Calisan Adaylari, Misteri, Tedarikgiler, Tedarikci Yetkilisi/Calisanlari

Ceza Mahkumiyeti ve
Guvenlik Tedbirleri

Calisan, Stajyerler, Sirket Ortagi, Sirket Ortagl Temsilcisi, Sirket Yetkilisi, Tedarikgiler,
Tedarikgi Yetkilisi/Calisanlar

Hazirlayan(lar)

Kalite ve Slireg¢ Yonetimi Mudurlugi
Hukuk ve Reglilasyonlar MidurlGgu

Onaylayan(lar)
Genel Mudir
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Bilgileri
Biyometrik Veri Galisan
Diger (Toplumsal Ozellik Musteri
Bilgileri)
Diger (Arag Plaka Bilgileri) | Tedarikgiler, Tedarikgi Yetkilisi/Calisanlari, Ziyaretgi
Diger (Trafik Verileri) Miuisteri, Ugtincii Kisiler

4.3.Kisisel Verilerin islenme ve Aktarilma Amaglan
Kisisel Veriler; hukuka ve Kanun’un amacina uygun olarak isNet’in;

* sNet 'in misterilerine verdigi tiim hizmetlerin sézlesme ve yasal gereklilikler dikkate alinarak yiritilebilmesi,
satis ve mutabakat siireclerinin yirttilebilmesi

* [sNet 'in hukuki yiikiimliliklerinin yerine getirilebilmesi ve bu kapsamda raporlamalarin yapilabilmesi

=  Mdusteriler ile sozlesmelerin yapilabilmesi ve sozlesmelerde belirtilen hizmetlerin sorunsuz bir sekilde
yaratilebilmesi, cari hesaplarin olusturulabilmesi, 6deme siireglerinin yiritilebilmesi, s6zlesmede belirtilen
yuakimliliklerin yerine getirilebilmesi

=  Yurtici ve yurtdisi kuruluslarca isNet 'in sorunsuz bir sekilde denetlenebilmesi ve denetim raporlarinin
olusturulabilmesi

=  Musterilere s6zlesmeleri kapsaminda destek hizmetlerinin zamaninda verilebilmesi

=  Mdusteri geri bildirimleri, memnuniyet anketleri, talep ve sikayetlerinin degerlendirilebilmesi ve sdzlesmelerin
konusu olan iyilestirme ¢alismalarinin yapilabilmesi, iletisimlerin saglanabilmesi

=  Mdusterilerin ariza, kurulum ve destek taleplerinin yerine getirilebilmesi icin dis ekiplerce calismalarin sorunsuz
bir sekilde yuratilebilmesi

=  Migteri adaylarindan gelen taleplerin degerlendirilmesi, tekliflerin verilebilmesi, musteri adayi kayitlarinin
yapilabilmesi ve isNet 'in hizmet ve destek siireglerinin aktarilabilmesi

= Hukuki agidan Sirket ici ve disinda yasanan problemlerin yonetilebilmesi, yetkili kurum ve adli mercilerden
gelebilecek taleplerin yerine getirilebilmesi, talep (izere yetkili kurum ve adli mercilere ilgili verilerin
aktarilabilmesi

* lgili mevzuatlarca saklama yiikiimliiliiklerinin yerine getirilebilmesi

= Bilgi glivenligi faaliyetlerinin yirGtulebilmesi, erisim kontrollerinin saglanabilmesi, uygulama ve veri giivenligin
saglanabilmesi

= Sirketin fiziksel givenliginin saglanmasi ve talep olmasi durumunda adli merci ve kolluk kuvvetleri ile
paylasilabilmesi, Sirket givenliginin saglanabilmesi adina kamera kayitlari ve arag plaka bilgilerinin islenmek
istenmesi. Gelen giden evrak ve kargo faaliyetlerinin sorunsuz takiplerinin yapilabilmesi.

= s Saglig ve Glivenligi yasal sartlarinin yerine getirilebilmesi igin acil durumlarda ilgili kisi ve kurumlarla iletisimin
saglanabilmesi, is Saghgi ve Giivenligi kapsaminda calisan egitimlerinin tamamlanabilmesi, ise giris ve periyodik
muayenelerin yapilabilmesi ve kayit defterinin olusturulabilmesi, is saglg ve givenligi taahhitlerinin
alinabilmesi ve denetimlerde ilgili kurumlara teblig edilebilmesi

=  Acil durumlarda calisan ve ilgili taraflara zamaninda ulasilabilmesi icin iletisim bilgilerin islenmesi

= Tedarikgiler ile sozlesmelerin olusturulmasi, ilgili sozlesmeye konu faaliyetlerin kesintisiz bir sekilde
ylrutilebilmesi ve iletisimin saglanabilmesi, egitim calismalarinin yiritilebilmesi, Sirket ici calisma yapilmasi
gereken durumlarda calisma izinlerinin olusturulabilmesi, tedarikgi toplantilarinin koordine edilmesi, satinalma
faaliyetlerimizin ylratilebilmesi ve tedarik¢i 6deme ve mutabakat siireglerinin yirdtilebilmesi

= Sirket web sayfasi ziyaretci sayisinin tespiti ve gerekli analizlerin yapilabilmesi

Hazirlayan(lar) Onaylayan(lar)
Kalite ve Slireg¢ Yonetimi Mudurlugi Genel Mudar

Hukuk ve Reglilasyonlar MidurlGgu
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insan Kaynaklari operasyonlarinin hukuka uygun olarak sirdirilebilmesi, ézlik dosyalarinin olusturulmasi,
calisan sozlesmelerinin  olusturulabilmesi, disiplin sireclerinin  yurutilebilmesi, yan haklarin yerine
getirilebilmesi, izinlerin hesaplanabilmesi, maas 6demeleri, performansin 6l¢lilmesi ve degerlendirilmesi, sosyal
aktivitelerin gerceklestirilmesi, egitimlerin gerceklestirilmesi, acil durumlarda ulasilabilmesi, techizatlarin tahsisi,
erisim ortamlarinin belirlenmesi

Personel ise alimlarinda stajyer ve calisan adaylarinda aranilan kriterlere uygunlugunun degerlendirilebilmesi ve
ileriye doniik iletisimin saglanabilmesi

Stajyer ise alimlarinin Mesleki Egitim Kanunu 'na uygun olarak yirutilebilmesi ve stajyer 6zlik dosyalarinin
olusturulabilmesi

idari isleri ilgilendiren trriin kabul, zimmet, satinalma ve galisanlar igin uygun ¢alisma ortamlarinin belirlenmesi

ve yonetilmesi

* sNet 'in hizmetlerine iligkin reklam, pazarlama ve tanitim faaliyetlerinin yiritilebilmesi

= Banka ve diger istiraklere gerekli raporlamalarin yapilabilmesi

= Sirket ici politika ve dokiimantasyonlarin standart ve yasal sartlar gdzetilerek hazirlanabilmesi, uygulanabilmesi
ve gerekli denetimlerin etkin sekilde siirdirilebilmesi

= Sirket ici onay siireglerinin etkin bir sekilde yiritilebilmesi

= isNet 'in stratejik faaliyetlerini belirlemesi ve buna bagli is gelistirme calismalarinin yiiriitiilebilmesi

amaglariyla sinirli olarak Kanun’un 5’inci ve 6’nci maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari kapsaminda islenir.
Bahsi gecen amaclarla gerceklestirilen isleme faaliyetinin, Kanun kapsaminda 6ngorilen sartlardan herhangi birini
karsilamiyor olmasi halinde, ilgili isleme siirecine iliskin olarak Sirket tarafindan acik rizaniz temin edilmektedir.

4.3.1. Kisisel Verilerin Aktarilacagi Kisiler
Kisisel Verileriniz; hukuka ve Kanun’un amacina uygun olarak Politika ile yonetilen asagida siralanan kisi kategorilerine
asagidaki amaclarla aktarilabilir:

Veri Aktarimi Veri Aktarim Amaci
Yapilabilecek Kisiler
Tedarikgiler Sirketimizin tedarikciden dis kaynakli olarak temin ettigi ve Sirketimizin ticari faaliyetlerini

yerine getirmek icin gerekli hizmetlerin Sirketimize sunulmasini saglamak veya Sirket’in
ticari faaliyetlerini ylrGtirken bizzat veya Grup Sirketleri ile birlikte muhtelif projeler
yaratmek, hizmet almak gibi amaclarla kurulan is ortakhiginin kurulma amaclarinin yerine
getirilmesini temin etmek amaciyla sinirli olarak aktarilabilmektedir.

Sirket Yetkilileri

ilgili mevzuat hiikimleri uyarinca Sirket’in ticari faaliyetlerine iliskin stratejilerin
tasarlanmasi, en (st diizeyde yonetiminin saglanmasi ve denetim amaclariyla sinirl olarak
aktarilabilmektedir.

Bagh Sirket

Sirket’in ortaklik iliskisi icersinde oldugu bagh Sirket ile bagh Sirket’in ortak sifatiyla sahip
oldugu vyetki ve sorumluluklar kapsaminda mevzuat hikimleri uyarinca
aktarilabilmektedir.

Yetkili Kamu Kurum
ve Kuruluglar

ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi amagla sinirli olarak
aktarilabilmektedir.

ilgili Ozel Hukuk ilgili 6zel hukuk kisilerinin mevzuat hiikiimleri uyarinca hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi
Kisileri amagcla sinirli olarak aktarilabilmektedir.

is Saghg ve Giivenligi | Sirket’in is Saghg ve Giivenligi Uzmani ile mevzuat hiikiimleri uyarinca hukuki yetkisi
Uzmani dahilinde talep ettigi amacla sinirh olarak aktarilabilmektedir.

Hazirlayan(lar)

Kalite ve Slireg¢ Yonetimi Mudurlugi
Hukuk ve Reglilasyonlar MidurlGgu

Onaylayan(lar)
Genel Mudir
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is Yeri Hekimi Sirket’in is Yeri Hekimi ile mevzuat hiikiimleri uyarinca hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi
amagcla sinirli olarak aktarilabilmektedir.
Sirket igi Birimler Sirket’in is siregleri ve faaliyetlerinin yiritilmesi ve yukimlaliklerinin ifasi amaci ile
aktarilabilmektedir.
Bagimsiz Denetim Sirket’in yasal yukimlulikleri geregi denetim yukimliligi kapsaminda bagimsiz denetim
Kurulusu yetkisine sahip bagimsiz denetim kuruluglari ile mevzuat hikimleri uyarinca hukuki yetkisi
dahilinde talep ettigi amacla sinirh olarak aktarilabilmektedir.

5. KiSISEL VERILERIN TOPLAMA YONTEMIi VE HUKUKi SEBEBI, SILINMESi YOK EDILMESIi VE ANONiM HALE
GETIRILMESI VE SAKLANMA SURESI

5.1.Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kanun’un amacini diizenleyen 1’inci madde ile Kanun’un kapsamini dizenleyen 2'nci Madde’ye uygunlugunun
denetimi amaciyla, Kisisel Veriler; her tirlt sozll, yazili, elektronik ortamda; teknik ve sair yontemlerle, cagri merkezi,
Sirket internet sitesi, mobil uygulama gibi muhtelif yollardan, Politika’da yer verilen amacglarin gerceklestirilmesi
amaclyla mevzuat, sozlesme, talep ve istege dayali hukuki sebepler cercevesinde yasadan dogan sorumluluklarin
eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirilebilmesi icin toplanir ve Sirket veya Sirket tarafindan gorevlendirilen veri
isleyenler tarafindan islenir.

5.2.Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel Veriler’in silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin diger kanunlarda yer alan hiikiimler sakli
kalmak kaydi ile Sirket, bu Kanun ve diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islemis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel Veriler’i re’sen veya Veri Sahibi’nin talebi Gizerine siler, yok eder
veya anonim hale getirir. Kisisel Veriler'in silinmesi ile bu veriler tekrar hicbir sekilde kullanilamayacak ve geri
getirilemeyecek sekilde imha edilir. Buna gore Kisisel Veriler, kayitl olduklari evrak, dosya, CD, USB bellek, disket,
tasinabilir/sabit hard disk gibi araclardan geri donustirilemeyecek sekilde silinir. Kisisel Veriler'in yok edilmesi ise,
bilgilerin tekrar geri getirilemeyecek ve kullanilamayacak sekilde, verilerin kaydedildigi evrak, dosya, CD, USB bellek,
disket, tasinabilir/sabit hard disk gibi veri saklamaya elverigli materyallerin yok edilmesini ifade etmektedir. Verilerin
anonim hale getirilmesiyle, Kisisel Veriler'in baska verilerle eslestirilse dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek
kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi kastedilmektedir.

5.3.Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Sirket, Kisisel Veriler'i mevzuatta 6ngorilmesi durumunda, bu mevzuatta belirtilen siire boyunca saklamaktadir. Kisisel
Veriler'in ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir slire diizenlenmemisse, Kisisel Veriler
Sirket'in o veriyi islerken yiriatilen faaliyet ile bagl olarak Sirket’in uygulamalari ve ticari yasaminin teamilleri
uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir.

Kisisel Veriler'in islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Sirket’in belirledigi saklama sirelerinin de sonuna
gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel veriye bagh ilgili hakkin
ileri stirtilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki sirelerin tesisinde bahsi
gecen hakkin ileri strllebilmesine yonelik zaman asimi siireleri ile zaman asimi siirelerinin gegmesine ragmen daha
once ayni konularda Sirket’e yoneltilen taleplerdeki ornekler esas alinarak saklama sireleri belirlenmektedir. Bu
durumda saklanan Kisisel Veriler'e herhangi bir baska amagla erisiimemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta
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kullanilmasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gecen siire sona erdikten
sonra Kisisel Veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getiriimektedir.

Kisisel Veriler'in saklanmasi, silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi ile ilgili Sirket tekniklerine dair detayli
diizenlemeler, Sirket ici kullanima agik olan KA.PO.18 Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonimlestirilmesi
Politikasi’'nda detaylandiriimis olup 6zet tablo asagidadir.

KiSISEL VERI KATEGORISi AZAMI iISLEME SURESI
Kimlik Bilgisi 30 vil
iletisim Bilgisi 30 vl
Lokasyon Verisi 30 vil
islem Giivenligi Bilgisi 30 vl
Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi ovil
Finansal Bilgi 30 vil
Gorsel/isitsel Bilgi 30 il
Ozliik Bilgisi 10 Yil
Hukuki islem Bilgisi 30 Vil
Miisteri islem Bilgisi 30 Vil
Mesleki Deneyim Bilgisi vl
Pazarlama Bilgileri vl
Dernek/Vakif/Sendika Uye Bilgiler 10vil
Saglik Bilgileri 30 vil
Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik Tedbirleri Bilgileri wovil
Biyometrik Veri is akdi sona ermesinden itibaren 30 giin
Diger (Toplumsal Ozellik Bilgileri) 30 vil
Diger (Arag Plaka Bilgileri) ovil
Diger (Trafik Verileri) ovil

6. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI DAIR HUSUSLAR

Sirket, Kanun’un 12’nci maddesine uygun olarak, islemekte oldugu Kisisel Veriler'in hukuka aykiri olarak islenmesini
onlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve verilerin muhafazasini saglamak icin uygun giivenlik
diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmakta veya
yaptirmaktadir.

6.1.Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

6.1.1. Kisisel Verilerin Giivenligine iliskin Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Sirket, Kisisel Veriler'in hukuka uygun islenmesini ve glvenliginin saglanmasi igin, teknolojik imkanlar ve uygulama
maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Giivenligine iliskin Alinan Teknik Tedbirler
Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in glivenligini saglamak icin alinan baslica teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

= Sirket blinyesinde gerceklestirilen Kisisel Veri isleme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle denetlenmektedir.
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= Alinan teknik dnlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmaktadir.

= Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

=  Sirketimizde ISO 27001 Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi, ISO 27701 Kisisel Veri Yonetim Sistemi standartlari basta
olmak tzere uluslararasi standartlar isletilmektedir.

= Kisisel verilere etki edebilecek ihlal girisimlerine karsi uygulama giivenligi, log yonetimi, kullanici hesap yonetimi,
antivirlis guivenligi, glivenlik donanimlari, veri maskeleme, veri kaybi dnleme sistemleri, anahtar yonetimi,
sifreleme ve ag glvenligi tedbirleri alinmaktadir.

= Calisanlar, Kisisel Veriler'e hukuka aykiri erisimi engellemek igin alinacak teknik tedbirler konusunda
egitilmektedir.

= Teknolojideki gelismelere uygun teknik 6nlemler alinmakta, alinan énlemler periyodik olarak glincellenmekte ve
yenilenmektedir.

* s birimi bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme teknik ¢dziimleri
devreye alinmaktadir.

=  Erisim yetkileri sinirlandiriimakta, yetkiler diizenli olarak gézden gecirilmektedir.

= Alinan teknik dnlemler periyodik olarak i¢c denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta, risk teskil eden
hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik c6ziim Uretilmektedir.

= Kisisel Veriler'in toplandigi uygulamalardaki glivenlik agiklarini saptamak igin dulzenli olarak glvenlik
taramalarindan gegirilmektedir. Bulunan agiklarin kapatilmasi saglanmaktadir.

= Kisisel Veriler'in glivenli bir bicimde saklanmasini saglamak icin hukuka uygun bir bicimde yedekleme
programlari kullanilmaktadir.

= Kisisel Veriler'in bulundugu veri depolama alanlarina erisimler loglanarak uygunsuz erisimler veya erisim
denemeleri ilgililere anhk olarak iletilmektedir.

(i)  Kisisel Verilerin Giivenligine iliskin Alinan idari Tedbirler
Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in glivenligini saglamak icin alinan baslica idari tedbirler asagida siralanmaktadir:

= Calisanlar, Kisisel Veriler'in Korunmasi hukuku ve Kisisel Veriler'in hukuka uygun olarak islenmesi konusunda
bilgilendirilmekte ve egitiimektedir. Sirket’in ylritmekte oldugu tiim faaliyetler detayli olarak tim is birimleri
Ozelinde analiz edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gerceklestirmis oldugu faaliyetler 6zelinde
Kisisel Veri isleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

= Sirket’in is birimlerinin yuriitmekte oldugu Kisisel Veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin Kanun’un aradigi Kisisel
Veri isleme sartlarina uygunlugunun saglanmasi igin yerine getirilecek olan gereklilikler her bir is birimi ve
ylritmekte oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

* s birimi bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi igin ilgili is birimleri 6zelinde farkindalik
yaratilmakta ve uygulama kurallari belirlenmekte; bu hususlarin denetimini ve uygulamanin sirekliligini
saglamak icin gerekli idari tedbirler sirket igi politikalar ve egitimler yoluyla hayata gegirilmektedir.

= Sirket ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten sézlesme ve belgelere, Sirket’in talimatlari ve kanunla
getirilen istisnalar disinda, Kisisel Veriler'i islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yikimlGluga getiren kayitlar
konulmakta ve bu konuda cgalisanlarin farkindaligi yaratilmakta ve denetimler yiritilerek Kanun’dan dogan
yikumliltkler yerine getirilmektedir.

= Bilgi Guvenligi Standartlari kapsaminda risk analizleri yapilmakta ve belirli periyotlarda i¢ denetimler
gerceklestirilmektedir.
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= Kisisel verilerin yonetimine iliskin politika, prosediir ve el kitaplari hazirlanmis olup ilgili taraflara teblig
edilmistir. Kisisel Veri’lere etki eden bir olay yasanmasi durumunda alinmasi gereken aksiyonlar dokiimante
edilmistir.

= Calisanlar, 6grendikleri Kisisel Veriler'i Kanun hikimlerine aykiri olarak baskasina acgiklayamayacagi ve isleme
amaci disinda kullanamayacagl ve bu ylkimlilGgin gorevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi
konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhitler alinmaktadir.

= Sirket tarafindan Kisisel Veriler'in hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen sozlesmelere; Kisisel
Veriler’in aktarildigi kisilerin, Kisisel Veriler’in korunmasi amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi
kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglayacagina iliskin hikiimler eklenmektedir.

= Calisanlar 6698 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve bu dogrultuda hazirlanmis isNet politikalarina aykiri
hareket etmeleri durumunda karsilasacaklari durumlar ile ilgili olarak bilgilendirilmistir. (Kanunun belirtmis
oldugu cezalar ve isNet Disiplin Prosediirii)

=  Bilgi glivenligi, 6zel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi alanindaki gelismeleri takip etmek ve gerekli
aksiyonlari almak tizere hukuki ve teknik danismanlik hizmeti alinmaktadir.

= Sirket tarafindan Kisisel Veriler'in saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle disaridan bir hizmet
alinmasi durumunda, Kisisel Veriler’in hukuka uygun olarak aktarildigi ilgili firmalar ile akdedilen s6zlesmelere;
Kisisel Veriler'in aktarildigi kisilerin, Kisisel Veriler'in korunmasi amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina
ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasinin saglanacagina iliskin hilkiimlere yer verilmektedir.

6.1.2. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Sirket, Kanun’un 12’nci maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde gerekli ic denetimleri ve bagimsiz belgelendirme
kuruluslarina dis denetimleri yapmakta ve yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglari Sirket’in ic isleyisi kapsaminda konu ile
ilgili bélime raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilestirilmesi icin gerekli faaliyetler (6rn: Diizeltici lyilestirici Faaliyet
Kayitlan) yaratalmektedir.

6.1.3. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Sirket, Kanun’un 12’nci maddesine uygun olarak islenen Kisisel Veriler’in kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan
elde edilmesi, degistirilmesi halinde bu durumu Bilgi Giivenligi ihlal Kaydi ile kayit altina almakta, ayrica en kisa siirede
ilgili Kisisel Veri Sahibi’'ne ve KVK Kurulu’'na bildirilmesini saglayan sistemi ylrtutmektedir. KVK Kurulu tarafindan gerek
gorilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun internet sitesinde veya baska bir yontemle ilan edilebilecektir.

6.2.Kisisel Veri Sahiplerinin Yasal Haklarinin Gozetilmesi

Sirket, Kisisel Veri Sahipleri'nin Politika ve Kanun’un uygulanmasi ile tim yasal haklarini gézetir ve bu haklarinin
korunmasi igin gerekli tiim énlemleri alir. Kisisel Veri Sahipleri’nin haklari ile ilgili ayrintili bilgiye isbu Politika’nin Kisisel
Veri Sahibi’nin Haklari, Haklarin Kullanilmasi ve Degerlendirilmesi basligi altinda yer verilmistir.

6.3.0zel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanun ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel nitelikli Kisisel Veriler'in korunmasina
Sirket tarafindan azami hassasiyet gosterilmektedir. Bu kapsamda, Sirket tarafindan, kisisel verilerin korunmasi igin
alinan teknik ve idari tedbirler, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler bakimindan da azami 6zenle uygulanmakta ve bu konuda
Sirket biinyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.
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7. KiSiSEL VERi SAHiBi’NiN HAKLARI, HAKLARIN KULLANILMASI VE DEGERLENDIRILMESi

7.1.Kisisel Veri Sahibi’nin Aydinlatilmasi

Sirket, Kanun’un 10’uncu maddesine uygun olarak, Kisisel Veriler'in elde edilmesi sirasinda Kisisel Veri Sahipleri'ni
aydinlatmaktadir. Bu kapsamda varsa, Sirket temsilcisinin kimligi, Kisisel Veriler'in hangi amacla islenecegi, islenen
Kisisel Veriler'in kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, Kisisel Veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile Kisisel
Veri Sahibi’nin sahip oldugu haklari konusunda aydinlatma yapmaktadir. isbu aydinlatma yikimliligi kapsaminda
Sirket, gerek yazili olarak bilgilendirme metinleri yayinlayarak (Ornegin Sirket ici kullanimda olan; HU.SN.47. KVKK
Bilgilendirme Metni, HU.SN.49 Ozel Nitelikli Kisisel Verilere iliskin Ek Muvafakatname, HU.SN.50 Verilere Erisime Yetkili
Calisanlardan Alinacak Taahhiitname, HU.SN.51 Calisanlardan Alinacak Riza Metni, HU.SN.65 i¢c Denetim Hakkinda
Aydinlatma ve Kisisel Veri isleme Onay Metni, HU.SN.67 Tedarik¢i Firma Calisanlarindan Alinacak Acik Riza Metni,
HU.SN.73 Reklam, Tanitim ve Etkinlikler i¢in Calisanlardan Alinacak Riza Metni), gerekse Sirketin ilgili birimleri
tarafindan sozIi/yazih olarak iletisim araclari yoluyla bilgilendirmeler yaparak ilgili kisileri aydinlatmaktadir.

7.2.Kisisel Veri Sahibi’nin KVK Kanunu Uyarinca Haklari
Sirket, s6z konusu haklarin nasil kullanilacagina dair yol gostermekte ve tiim bunlar igin gerekli ic isleyisi, idari ve teknik
diizenlemeleri gergeklestirmektedir. Sirket, Kanun’un 11’inci maddesi uyarinca Kisisel Veriler’i alinan kisilere;

= Kisisel Veri islenip islenmedigini 6grenme,

= Kisisel Veriler'i islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

= Kisisel Veriler’'in islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

=  Yurticinde veya yurt disinda Kisisel Veriler'in aktarildig Gglinct kisileri bilme,

= Kisisel Veriler’'in eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

= Kanun’un 7’nci maddesinde 6ngoriilen sartlar cercevesinde Kisisel Veriler’'in silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

= Kanun’un 11’inci maddesinin (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi tglinct
kisilere bildirilmesini isteme,

* islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

= Kisisel Veriler'in kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep
etme,

haklarinin oldugunu aciklar.

7.3.Kisisel Veri Sahibi’nin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller
Kanun’un 28’inci maddesi geregince asagidaki haller Kanun kapsami digsinda tutuldugundan, Kisisel Veri Sahipleri
asagidaki hallerde, isbu Politika’nin 7.2’nci maddesinde sayilan haklarini ileri siiremezler:
=  Kisisel Veriler'in, tglinci kisilere verilmemek ve veri glivenligine iliskin ylktmliliklere uyulmak kaydiyla gercek
kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda
islenmesi,
= Kisisel Veriler'in resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amagclarla islenmesi,
= Kisisel Veriler'in milli savunmayi, milli glvenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini, ekonomik glvenligi, 6zel
hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da suc teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat
veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zglirligu kapsaminda islenmesi,
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= Kisisel Veriler'in milll savunmayi, milli giivenligi, kamu givenligini, kamu dizenini veya ekonomik glvenligi
saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan ydritilen
Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

= Kisisel Veriler'in sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya
infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kanun’un 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde Kisisel Veri Sahipleri zararin giderilmesini talep etme
hakki harig, isbu Politika’nin 7.2.’nci maddesinde sayilan haklarini ileri siremezler:

= Kisisel Veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi,

= Kisisel Veri Sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

= Kisisel Veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiritilmesi ile disiplin
sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi,

= Kisisel Veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
korunmasi i¢in gerekli olmasi.

7.4.Kisisel Veri Sahibi’nin Haklarini Kullanmasi

Kisisel Veri Sahipleri isbu Politika’nin 7.2.'nci maddesinde sayilan haklarina iliskin taleplerini kimliklerini tespit edecek
bilgi ve belgelerle ve asagida belirtilen yontemlerle veya KVK Kurulu’nun belirledigi diger yéntemlerle isNet Talep
Formu baglantisindan ulasabileceginiz Basvuru Formu’nu doldurup imzalayarak Sirket'e (icretsiz olarak
iletebileceklerdir:

i. Basvuru Formu doldurulduktan sonra noter araciligi ile icmeler Mah. Piri Reis Cd. No: 62 is Bankasi Apt. (Tuzla
Teknoloji ve Operasyon Merkezi) D Blok Tuzla/istanbul adresine iletilmesi,

ii. Basvuru Formu doldurulup 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu kapsamindaki “giivenli elektronik imzanizla
imzalandiktan sonra glivenli elektronik imzali formun isnet@hs02.kep.tr adresine kayith elektronik posta ile
gonderilmesi,

iii. Sirketimize kayitl e-mail adresinizden kvkk@is.net.tr adresine iletebilirsiniz. Kisisel Veri Sahipleri adina Gglnci
kisilerin basvuru talebinde bulunabilmesi icin Veri Sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla
diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

7.5.Sirket’in Bagvurulara Cevap Verme Usiilii ve Siiresi

Sirket, basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gére en ge¢ otuz giin icinde olmak Uzere en kisa siirede Ucretsiz
olarak sonuglandirir. Ancak s6z konusu islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, KVK Kurul’u tarafindan
belirlenen tarifedeki tcret alinabilir. Sirket, talebi kabul edebilecegi gibi gerekgesini agiklayarak reddedebilir; cevabini
yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde Sirket, talebin geregini
yerine getirir.

7.6.Kisisel Veri Sahibi’nin KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

Basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde;
Veri Sahibi, cevabi 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis glin icinde KVK
Kurulu’'na sikayette bulunma hakkina sahiptir.
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8. SIRKET’IN KiSISEL VERILERIN iSLENMESi VE KORUNMASI POLITIKASI UYARINCA YONETIM FAALIYETLERI

Sirketimiz, ilgili Kanun kapsaminda yoOneltilen taleplerin cevaplandirilmasi konusunda iletisimin saglanmasi ve
Sirketimizin Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi’ne (VERBIS) kayit yiikiimliliiklerinin gerceklestirilmesi amaci ile irtibat
Kisisi belirlemistir. Sirket bilinyesinde isbu Politika ve bu Politika’ya bagh ve iliskili diger politikalari, is siregleri
kapsaminda Hukuk ve Regilasyonlar, Kalite ve Siire¢ Yonetimi Birimleri ylritmektedir. Bu kapsamda, Kisisel Veri
Sahipleri’nin verilerinin hukuka, isbu Politika ve bu Politika’ya bagli ve iliskili diger politikalara uygun olarak saklanmasi
ve islenmesi icin gerekli islemleri yapmaktadir.

9. GUNCELLEME, UYUM VE DEGISiKLIKLER

9.1.Giincelleme ve Uyum

Sirket, Kanun’da yapilan degisiklikler nedeniyle, KVK Kurulu kararlari uyarinca ya da sektordeki veya bilisim alanindaki
gelismeler dogrultusunda isbu Politika ve bu Politika’ya bagli ve iliskili diger politikalarda degisiklik yapma hakkini sakli
tutar. isbu politika ve diger ilgili politikalar/diizenlemeler yilda bir kez g6zden gecirilerek giincellenir.

isbu Politika’da yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve degisikliklere iliskin aciklamalar Politika’nin sonunda
aciklanir.

10.KAYNAK

6698 No’lu Kisisel Verinin Korunmasi Kanunu

HU.SN.47 KVKK Bilgilendirme Metni

KA.PO.16 Calisanlar icin Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi
KA.PO.18 Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonimlestirilmesi Politikasi
KA.PO.19 Ozel Nitelikli Kisisel Veri Guivenligi Politikasi

KA.LI.O9 Kisisel Veri Envanteri

HU.SN.49 Ozel Nitelikli Kisisel Verilere iliskin Ek Muvafakatname

HU.SN.50 Verilere Erisime Yetkili Calisanlardan Alinacak Taahhiithame
HU.SN.51 Calisanlardan Alinacak Riza Metni

HU.SN.65 i¢ Denetim Hakkinda Aydinlatma ve Kisisel Veri isleme Onay Metni
HU.SN.67 Tedarikgi Firma Calisanlarindan Alinacak Agik Riza Metni

HU.SN.73 Reklam, Tanitim ve Etkinlikler icin Calisanlardan Alinacak Riza Metni
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